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AVISO DE PRIVACIDADE

Nos, a Amaral Contabilidade, levamos a sério a sua privacidade e temos o
compromisso de respeita-la. Sendo assim, este Aviso de Privacidade tem
0 objetivo de esclarecer, de forma simples, transparente e objetiva, como
se da o tratamento das informacdes pessoais pela Amaral Contabilidade -
mas, caso ainda tenha duvidas, nossos canais de atendimento indicados
abaixo estao a sua disposicao.

Este Aviso de Privacidade descreve os dados pessoais que coletamos, as
finalidades para as quais os coletamos, como eles sao usados,
armazenados, compartilhados os seus direitos com relacao a esses dados.
Recomendamos a leitura atenta.

Recomendamos que vocé conheca as nossas praticas como um todo (é
rapidinho!), mas fizemos um resumo para vocé entender melhor como
tudo isso funciona:

e Dado pessoal € o tipo de informacao que permite identificar vocé,
como nome, sobrenome, e-mail, telefone.

e Tratamento € qualquer operacao realizada com os dados pessoais,
desde a coleta, passando pelo acesso, utilizacao, até a eliminacao do
dado.

e Lei Geral de Protecao de Dados, a LGPD, € uma lei que veio para dizer
O gue pode e 0 que nao pode ser feito com os seus dados pessoais.

e Os dados que vocé cadastra em nossa plataforma sao tratados de
forma segura.

e Vocé podera tirar suas duvidas e solicitar informacdes a qualquer
momento através do e-mail rosiane@amaralcontabilidade.com.br;

e Limitamos o tratamento dos dados para as suas devidas finalidades e
em conformidade com a lei.
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Para facilitar seu acesso as informacdes deste Aviso, € so6 clicar no capitulo
desejado ou descer a barra de rolagem:

1.Quem é o Controlador dos dados pessoais.

2.Definicdes que vocé precisa saber para entender nosso Aviso de
Privacidade.

3.Em quais momentos ocorre a coleta de dados e quais dados sao
coletados.

4.Como utilizamos seus dados pessoais.

5.Qual o periodo de armazenamento das informacdes coletadas.
6.Compartilhamento de dados com terceiros e a finalidade.
7.Transferéncia internacional de dados.

8.Seguranca dos dados

9.Direitos dos titulares

10.Responsabilidades dos agentes que realizarao o tratamento
11.Alteracdes no documento

12.Canal de comunicagao

13.Data de atualizacao do documento

DADOS DO CONTROLADOR

Inicialmente precisamos nos apresentar. somos a Amaral
Contabilidade, inscrita no CNPJ sob o n° 01.842.771/0001-99, registrada
no CRC sob o n° 4301-SC, sediada na Alameda Ipiranga, n.° 162 — Centro
— CEP 89240-000 - Sao Francisco do Sul-SC e, conforme a definicao
trazida pela Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°13.709/2018 - LGPD),
Nna maior parte do tempo seremos o Controlador dos seus dados
pessoals, ou seja, a empresa responsavel por tomar as decisdes sobre o
tratamento dos seus dados pessoais e por protegé-los.
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DEFINIGCOES

Para os fins deste documento, devem ser consideradas as seguintes
definicdes e descricdes para seu melhor entendimento:

”n u

Toda vez que houver mencao aos termos “Amaral”, “empresa”, “nos” ou
“nossos”, estamos nos referindo a Amaral Contabilidade; da mesma
forma, toda vez que houver mencao aos termos “vocé”, “seu(s)”, “sua(s)”,
usuario(s), estamos nos referindo a Vocé;

Plataforma: € o nosso site, um local para a troca de informacdes ou
Servicos;

Dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel;

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
conviccao religiosa, opiniao politica, filiacao a sindicato ou a organizacao
de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a saude ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural;

Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido
em um ou em varios locais, em suporte eletrénico ou fisico;

Titular: pessoa natural a guem se referem os dados pessoais que sao
objeto de tratamento;

Usuario(s): toda pessoa natural que utilizar os servicos, sendo titular dos
dados ou nao;

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
guem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados
pessoais;



AMARAL CONTABILIDADE

O (47) 3444-3009
AMARA
CON

NTABILIDADE © amaral@amaralcontabilidade.com.br

www.amaralcontabilidade.com.br

DEFINIGCOES

e Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
gue realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador;

e Encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunicacao entre o controlador, os titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

e Agentes de Tratamento: o controlador e o operador;

e Tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as
que se referem a coleta, producao, recepcao, classificacao,
utilizacao, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacgao,
avaliacao ou controle da informacao, modificacao, comunicacao,
transferéncia, difusao ou extracao;

e Consentimento: manifestacao livre, informada e inequivoca pela
qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais
para uma finalidade determinada;

e Eliminacao: exclusao de dado ou de conjunto de dados
armazenados em banco de dados, independentemente do
procedimento empregado; e

e Autoridade Nacional: 6rgao da administracao publica responsavel
por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei Geral de
Protecao de Dados em todo o territdério nacional.
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QUANDO, QUAIS OS DADOS
PESSOAIS COLETADOS E POR QUE

Ao solicitar contato ou um servico Nos poderemos coletar informacdes
Importantes sobre vocé.
Abaixo detalhamos quais sao essas informacoes:

Para vocé enviar a Amaral uma mensagem, solicitamos seu home e
contato através de e-mail e telefone.

Para que vocé receba mais informacdes sobre nossos servicos
coletamos o seu e-mail.

Para vocé ter acesso ao nosso E-book, precisamos do seu nome, e-mail
e telefone.

E para emissao do seu certificado digital vocé precisa informar seu
CPF, conforme previsto no nosso Termo de Uso.

A finalidade da coleta de dados é a metrificacdo dos acessos do site. E
importante informa-lo de que quando vocé acessa nossa plataforma, a
Amaral em conjunto com empresas contratadas para acompanhar e
mapear a utilizacao do site por seus clientes podera colocar “cookies”
em seu computador, que sao pegquenos arquivos de dados.

Vocé ja deve ter lido sobre eles naPelitieade-Coeokies; mas caso nao
tenha lido sugerimos que cligue nestetrkpara que vocé possa
entender melhor sobre eles e gerencie suas preferéncias. Isso € muito
importante para vocé!
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O QUE E FEITO COM
ESSAS INFORMAGOES

A principal finalidade da coleta e armazenamento das informacdes é
para oferecer a vocé uma experiéncia eficiente, segura e para que seja
possivel viabilizar nossa relacao comercial, cumprir algumas obrigacdes
contratuais e legais.

Envie uma mensagem para nos: usamos seus dados pessoais para
responder aos seus questionamentos, reclamacoes e solicitagdes. Isso
requer os seus dados pessoais de cadastro e contato. Como
entendemos que esses dados sao necessarios para procedimentos
preliminares a contrato do qual vocé € (serd) parte e a seu pedido, ja
gue Vocé solicitou nosso contato — e agradecemos isso — esse
tratamento € amparado no art. 7°,V da LGPD.

Saiba mais sobre: seu e-mail é utilizado para enviarmos mais
informacdes sobre o servico que vocé optou e pensamos que aqui vocé
deu o0 seu consentimento para ter esse conhecimento, com disposi¢cao
prevista no inciso | do art. 7° da LGPD.

Baixar E-book: tratamos seus dados pessoais de contato para
encaminhar o E-book que vocé pediu (aqui também entendemos que
vocé deu o consentimento para usarmos os seus dados, conforme art.
7°, 1 da LGPD).

Preciso de certificado digital: seu CPF é tratado para emissao do
certificado digital como vocé nos contratou e, por isso, esse tratamento
€ com base no artigo 7°,V da LGPD.
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O QUE E FEITO COM
ESSAS INFORMAGOES

Seus dados ficam armazenados numa pasta segura Nno Nosso e-mail.

QUAL O TEMPO DE ARMAZENAMENTO

NoOs armazenamos as suas informacdes durante o periodo necessario
para o cumprimento das finalidades para as quais foram coletadas,
respeitando o periodo e retencao de dados determinado pela
legislacao aplicavel, ou quando vocé solicitar a eliminacao de seus
dados pessoais através do nosso atendimento no e-mail
rosiane@amaralcontabilidade.com.br .

Caso vocé solicite a exclusao dos seus dados pessoais fornecidos a
Amaral, as informacdes poderao ser conservadas para cumprimento de
obrigacao legal ou regulatodria, para o exercicio regular de nossos
direitos ou transferéncia a terceiro. Mas nao se preocupe: isso somente
acontecera respeitados os requisitos e hipdteses de tratamento de
dados previstos na LGPD.

COMPARTILHAMENTO
DE DADOS PESSOAIS

Poderemos compartilhar seus dados com terceiros para viabilizar a
prestacao do servico, podendo ser compartilhados com sites do
governo, orgaos publicos etc.
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COMPARTILHAMENTO
DE DADOS PESSOAIS

Também possuimos parceiros comerciais, como a Rede Ideia,
responsavel por emissao de certificado digital disponibilizado em nosso
site. Os dados fornecidos por vocé a estes parceiros serao de
responsabilidades dos parceiros, estando assim sujeitos as suas
proprias praticas de obtencao e uso de dados.

Como utilizamos ferramentas do Google, essas informacdes sao
armazenadas por eles.

Proibimos contratualmente a venda ou transferéncia de dados
pessoais por tais provedores de servicos e fornecedores. Podemos
compartilhar seus dados pessoais com empresas afiliadas que sao
direta ou indiretamente controladas por, ou sob o0 nosso controle
comum.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL
DE DADOS PESSOAIS

Fazemos transferéncia dos seus dados ao Google, ja que usamos as
ferramentas deles.
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COMO PROTEGEMOS SEUS
DE DADOS PESSOAIS

Levamos muito a sério a protecao dos seus dados pessoais, por isso
adotamos medidas de segurancga, técnica e administrativas para
proteger os seus dados pessoais de acesso nao autorizado e de
situacdes acidentais ou ilicitas.

Temos uma equipe altamente qualificada e responsavel. Utilizamos os
principios estipulados por lei, respeitando sua privacidade e
protegendo seus dados pessoais em Nossos processos internos como
um todo.

QUAIS OS SEUS DIREITOS

A LGPD concede a vocé uma série de direitos em relagcao aos seus
dados pessoais e Nos respeitamos muito isso. Desta forma, vocé podera
exercé-los, de forma gratuita, pelo nosso canal de atendimento
especifico (e-mail: rosiane@amaralcontabilidade.com.br ) destinado a
esse assunto, gue também esta disponivel na aba “Contato” na pagina
inicial do site.

Citamos, abaixo, os direitos de titular que vocé pode nos solicitar:

Confirmacao da existéncia de tratamento dos seus dados pessoais.
Solicitar acesso aos dados tratados.

Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

Ter os dados nao essenciais anonimizados, blogueados ou
eliminados.
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QUAIS OS SEUS DIREITOS

e Saber com quais parceiros compartilhamos os seus dados.

e Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicao expressa, de acordo com regulamentacao da
autoridade nacional, ndo devendo comprometer nossos segredos
comerciais protegidos por lei.

RESPONSABILIDADES

As responsabilidades dos agentes de tratamento, controlador e
operador, estao listadas nos artigos 42 a 45 da LGPD. Para que vocé
nao tenha que pesquisar a lei, n0s vamos deixar esses artigos aqui
embaixo para facilitar para vocé:

Art. 42. O controlador ou o operador que, em razao do exercicio de
atividade de tratamento de dados pessoais, causar a outrem dano
patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violacgao a legislacao de
protecao de dados pessoais, € obrigado a repara-lo.

§1° A fimm de assegurar a efetiva indenizacao ao titular dos dados:

| — 0 operador responde solidariamente pelos danos causados pelo
tratamento quando descumprir as obrigacdes da legislacao de
protecao de dados ou quando nao tiver seguido as instrucdes licitas do
controlador, hipdtese em que o operador equipara-se ao controlador,
salvo nos casos de exclusao previstos no art. 43 desta Lej;
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RESPONSABILIDADES

Il — os controladores que estiverem diretamente envolvidos no
tratamento do qual decorrerem danos ao titular dos dados respondem
solidariamente, salvo nos casos de exclusao previstos no art. 43 desta
Lei.

§ 2° O juiz, no processo civil, podera inverter o 6nus da prova a favor do
titular dos dados quando, a seu juizo, for verossimil a alegacao, houver
hipossuficiéncia para fins de producao de prova ou quando a producao
de prova pelo titular resultar-lhe excessivamente onerosa.

§ 3° As acdes de reparacao por danos coletivos que tenham por objeto
a responsabilizacao nos termos do caput deste artigo podem ser
exercidas coletivamente em juizo, observado o disposto na legislacao
pertinente.

§ 4° Aquele que reparar o dano ao titular tem direito de regresso contra
os demais responsaveis, na medida de sua participacao no evento
danoso.

Art. 43. Os agentes de tratamento s6 nao serao responsabilizados
guando provarem:

| —que nao realizaram o tratamento de dados pessoais que lhes é
atribuido;

Il — que, embora tenham realizado o tratamento de dados pessoais que
Ihe é atribuido, ndo houve violacao a legislacao de protecao de dados;
ou
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RESPONSABILIDADES

Il —que o dano € decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou
de terceiro.

Art. 44. O tratamento de dados pessoais sera irregular qguando deixar
de observar a legislacao ou quando nao fornecer a seguranca que o
titular dele pode esperar, consideradas as circunstancias relevantes,
entre as quais:

| —o modo pelo qual é realizado;

Il — o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam,;

[l — as técnicas de tratamento de dados pessoais disponiveis a época
em que foi realizado.

Paragrafo unico. Responde pelos danos decorrentes da violagao da
seguranca dos dados o controlador ou o operador que, ao deixar de
adotar as medidas de seguranca previstas no art. 46 desta Lei, der
causa ao dano.

Art. 45. As hipdteses de violacao do direito do titular no ambito das
relacdes de consumo permanecem sujeitas as regras de
responsabilidade previstas na legislacao pertinente.

ALTERAGCOES A ESTE
AVISO DE PRIVACIDADE

Nos poderemos modificar este Aviso de Privacidade a qualquer
momento. Se isso acontecer, Nnos publicaremos o Aviso de Privacidade
revisado no site www.amaralcontabilidade.com.br e atualizaremos a
data da “dltima atualizagcao” no final deste Aviso de Privacidade.
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IDENTIFICAGAO DO
ENCARREGADO

Rosiane Amaral é a encarregada pelo tratamento de dados pessoais.
Caso vocé deseje exercer qualgquer um de seus direitos ou tirar duvidas
sobre este Aviso de Privacidade, entre em contato com a nossa
Encarregada pelo e-mail rosiane@amaralcontabilidade.com.br com o
assunto LGPD. Para efetivarmos os seus direitos, podemos solicitar
comprovacao da sua identidade, como medida de seguranca e
prevencao a fraude.

DATA DA ULTIMA REVISAO

26 de outubro de 2022.



